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Prélogos

Avanzar hacia la Sociedad en Red, ya no es una opcién. Es una necesidad y en Espafia estamos ya en posicion de
liderazgo en muchas dreas. La principal razén por la que debemos trabajar en el desarrollo e impulso de la Sociedad de
la Informacién es para consequir que las nuevas tecnologias formen parte de nuestra vida cotidiana y lograr asi que
ciudadanos, empresas y administraciones publicas incorporen los avances tecnoldgicos con naturalidad.

Este objetivo se estd consiguiendo y uno de los principales protagonistas ha sido el Plan Avanza, puesto en marcha por
el Gobierno de Espafia en 2005, que tenia prevista una inversién global de 5.770 millones de euros hasta el 2010.
Ademas, se ha anunciado la ampliacién hasta el afio 2012 de las actuaciones del Plan Avanza (Plan AvanzaDos).

Y es ahora cuando empezamos a ver importantes resultados, como asf lo atestiguan las siguientes cifras que se despren-
den del trabajo de nuestro Observatorio Nacional de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién: en los dltimos
cuatro afios hemos consequido multiplicar el nimero de lineas de banda ancha casi por cuatro y su velocidad media por
diez. Ademas, la generalizacion del uso de Internet es una realidad y 24 millones de espafioles serdn internautas al cierre
de 2008.

Durante los Ultimos afios, red.es se ha configurado como un instrumento eficaz para el impulso de la Sociedad en
Red. Un buen ejemplo de ello puede ser el impulso que se ha realizado desde red.es a la Sanidad en Red, donde como
pais podemos hacer multiples aportaciones en lo que respecta a la interoperabilidad entre diferentes administra-
ciones sanitarias.

El uso creciente de las tecnologias de la informacién es uno de los elementos clave que esta detrds de la transformacion
experimentada por los servicios sanitarios en los Ultimos afios. Hoy las TIC estdn presentes tanto en los procesos de
gestién como en los clinicos y permiten al sistema sanitario disponer de mayor y mejor informacién acerca de su propia
actividad y resultados. Su desarrollo, por tanto, constituye un factor estratégico para todos los servicios de salud y con-
secuentemente, para toda la sociedad.

Es necesario que todas las instituciones realicen un esfuerzo para crear unas bases sélidas que permitan primero, el
intercambio de informacidn sanitaria dentro de las propias CC.AA., para continuar en el Sistema Nacional de Salud (SNS)
y en un futuro, a nivel de la Unién Europea (UE).
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En este contexto surgié el programa Sanidad en Linea del Plan Avanza que realizan conjuntamente el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio a través de la Entidad Publica Empresarial red.es, el Ministerio de Sanidad y Consumo vy
las Consejerias de Sanidad de todas las CC.AA.

El objetivo del Programa es crear las bases para el intercambio de informacién sanitaria asociada a los ciudadanos y
aprovechar el potencial que ofrecen las tecnologias de la informacién para racionalizar procesos, mejorar la calidad del
servicio y dar respuesta a las necesidades emergentes de la sociedad.

En términos econdmicos las actuaciones desarrolladas por red.es en los afios 2006-2007, han supuesto el 21% del pre-
supuesto TIC de las consejerias de sanidad de las CC.AA. en el mismo periodo, lo que pone de manifiesto el compromiso
de red.es con todas aquellas medidas e iniciativas que contribuyan a la puesta en marcha de nuevos servicios publicos
digitales en el ambito sanitario.

Empezamos a ver ya los primeros resultados de lo realizado. Efectivamente, para mejorar la dotacion de los servicios
de salud se han instalado ya mds de 56.000 PCs en mas de 5.600 centros sanitarios, beneficiando a 28,3 MM de per-
sonas y 232.000 profesionales. A finales de este afio, las tarjetas sanitarias de todas las CC.AA. tendran plena inter-
operabilidad.

La implantacién de infraestructuras tecnoldgicas, posibilitard también el desarrollo de los siguientes servicios: tarjeta
sanitaria interoperable, receta electrdnica, historia clinica digital y la cita por Internet.

El presente informe, recoge las iniciativas de las CC.AA. y del Ministerio de Sanidad y Consumo junto con la descripcion
del Programa y las actuaciones llevadas a cabo por parte de red.es. Todo ello refleja el trabajo previo de los diferentes
agentes implicados y el impulso que estd suponiendo el programa Sanidad en Linea en inversién y proyectos.

Tras las cifras recogidas se encuentra un entorno profesional muy receptivo hacia la tecnologia, altamente cualificado
y con una gran capacidad innovadora donde la I+D tiene un espacio privilegiado para desarrollar soluciones que puedan
ser referente internacional.

No en vano, el sector tecnolégico estd aprovechando adecuadamente la oportunidad que en el desarrollo industrial
avanzado, suponen programas como Sanidad en Linea. Y esto nos permite, como pais, tener una industria especializada
gue estd ya exportando a todo el mundo, soluciones especificas TIC aplicadas a la Sanidad, algo de lo que, por supuesto,
tenemos que sentirnos todos orgullosos.

Sebastian Muriel Herrero
Director General de red.es



El Plan de Calidad para el Sistema Nacional de Salud, presentado por el Ministerio de Sanidad y Consumo en marzo de
2006 incluye, entre sus 6 grandes dreas de actuacion, la utilizacién de las tecnologias de la informacién para mejorar la
atencion a los ciudadanos.

En los ultimos 15 afios, las Administraciones que integran el SNS vienen desarrollando importantes iniciativas en la
mejora de la accesibilidad y uso de sus servicios. Para ello, en los Servicios de Salud autonémicos se han priorizado
lineas de actuacion en materia de tecnologias de la informacién, teniendo en cuenta una serie de criterios que abarcan
desde elementos de oportunidad y factibilidad hasta compromisos presupuestarios. Aungue existe una cierta diversi-
dad en las actuaciones funcionales hay, sin embargo, una coincidencia plena en tres grandes lineas de actuacién en
todas las Comunidades Auténomas.

La primera de ellas es un sistema fiable de identificacién de los usuarios vinculado a la Tarjeta Sanitaria Individual. La
segunda se refiere a la informatizacién de los registros clinicos de cada usuario o paciente, denominada genéricamente
Historia Clinica Digital. La tercera gran linea busca disponer de un sistema de soporte y relacién de todos los procesos
necesarios para hacer efectiva la prestacién farmacéutica a los pacientes, de modo racional y funcional, basado en las
tecnologias de la informacién y la comunicacién.

El Plan de Calidad para el SNS, consecuentemente, recoge estas Iineas de actuacién comunes, en su apuesta por exten-
der al conjunto del SNS los beneficios que reportan dentro de cada ambito territorial. Para ello, integra aguellos elemen-
tos funcionales y tecnoldgicos necesarios que hardn posible la interoperabilidad de los sistemas autonémicos en todo

el territorio nacional.

Una de las estrategias para el desarrollo de estos elementos es el proyecto “Sanidad en Linea"”, dentro de la iniciativa
gubernamental del Plan Avanza que persigue generalizar el uso de las tecnologias en la sociedad espafiola.

El Plan Avanza, definido desde el Gobierno de la Nacién para la convergencia con Europa en la implantacién de las TIC,
supone un positivo estimulo para acometer acciones que se dirijan a los objetivos mencionados.

La gestion global de los fondos del Plan Avanza estd encomendada al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a

ll
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través de su entidad publica empresarial red.es. La materializacién en el sector sanitario publico ha sido objeto de un
Convenio Marco de colaboracién, suscrito entre dicho ministerio y el de Sanidad y Consumo para el periodo 2006-08
por un importe de 141 millones de euros. En su marco, cada Comunidad Auténoma ha podido beneficiarse de estos
fondos a través de convenios bilaterales suscritos con la entidad red.es, en coordinacién con el Ministerio de Sanidad y
Consumo.

De este modo, proyectos estratégicos que el Ministerio de Sanidad y Consumo y las Consejerias de Sanidad autondmi-
cas desarrollan bajo acuerdos del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, han recibido un apreciable
impulso en los Ultimos 3 afios, de manera que parece estar mas cerca, en el mundo sanitario, el dia de esa sociedad de
la informacién en la que los profesionales y los ciudadanos dispondran facilmente de mejor y mas estructurada informa-
cién para sus decisiones en el cuidado de la salud.

Pablo Rivero Corte
Director General de la Agencia de Calidad del Sistema Nacional de Salud








